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is

an ICT solution for routine
health data handling from the 
health facility upwards in 

resource limited environments
based on 25 years of 
field experience *

H Zimbabwe 1991‐2010; MOH Mozambique 2003‐2016; Merlin 2009‐2016

HERODA



g challenges

n advanced ICT environment is not available or is hard to 
intain (servers, system software,..)

e configuration of health data forms is complicated, can result 
onflicting indicator datasets and can delay a systems roll‐out 
h years

mited operational capacity when internet is not available

duced usage because of limited human resources capacity

xtensive training is expensive and keeps staff from doing their 
rmal work

Rationale



Rationale

RODA provides a SOLUTION that

• uses existing technology

• works in all remote areas

• configures all data forms and reports “pre‐packed”

• can be delivered and rolled‐out fast

• provides extreme user friendliness

• can be linked with any other system



1.  ICT‐Environment

2.  Data forms configuration

3.  The offline ‐ online debate

4.  Users

Challenges and Solutions



open source  
frameworks

metadata 
management

dynamically embedded
openmeta‐data

REST architectural style

portal user 
interface

hyperlinks

Integration Engine

Resource 
abstraction layer

T‐Environment



evel and 
erage

nical support

stment

Works on existing computers with 
any Windows version

Does not depend on highly skilled 
ICT capacity

Requires no advanced ICT  
infrastructure

Reduces investment and 
maintenance cost

hallenges HERODA

HERODA works in any place
and in any condition

T‐Environment 



Many and Complexta forms

And so on…



a forms

m lay‐out

figuration 
roll‐out time

Comes with all data forms 
pre‐configured

Presents user recognizable 
lay‐outs

Is delivered and can be rolled‐
out in a matter of weeks

allenges HERODA

HERODA uses standardised – and 
easy to use recognisable forms

ta forms 



e  functionality

access

transfer and 
up

net cost

Is fully operational offline 
Is applicable in all remote areas

Stores data on local computer

Transfers data online and on 
memory device

Reduces internet cost 

offline pragmatism and online 
advantages where needed

e offline –
e debate

hallenges HERODA



ers Confidence and happiness: 
required skills = available skills

friendliness

city building

Is extremely easy to learn

Requires just one day of training 
(workshop syndrome)

Allows local handover during  
staff rotation

Is software “misuse‐proof”

allenges HERODA



Demo
Main menu + system architecture 



n Menu designed for use by governments,
bilateral programmes and NGO’s

Standard  
System  

FRAMEWORK



1.  Data Entry

2.  Reports

3.  Link with other systems

Demo (cont)

Three key functions



ta Entry
Step 1: select from main menu



ta Entry

Step 2: select health facility 
and month / week



ta Entry Step 3: fill in the data field values

user recognizable data forms



ta Entry

example of a second data form



ta Entry

example of a third data form



ports
Step 1: select from main menu



ports

tep 2: select health area and period



ports
Step 3: set report options



ports
tep 4: report generated in Excel



ports

tep 4: and graph generated in Excel



k with other systems

Step 1: select from main menu



From/Into ANY FORMATk with other systems

From/Into ANY FORMAT



Front‐End: Application for Ms‐Windows

Developing tool: Ms‐Visual Studio (VB.NET)

Back‐End: Ms‐Access or SQL

HERODA uses common technology

Technical Info



Availability and Distribution
rvices: • ICT technical support

• HIS advise
• Conception of data sheets and analysis 
for specific / particular application

livery time: on average 2 weeks per data form

st breakdown:  • data forms configuration
• installation and training
• maintenance and follow‐up
• historic data conversion 



Contact: Rik Dhaen
rdhaen@gmail.com

... any questions?


